
PÓLIZA DE GARANTÍA

En Hola Web, entendemos que invertir en servicios de diseño y desarrollo de sitios web es una 
decisión crucial para el éxito de tu negocio en línea. Reconocemos las preocupaciones que pueden 
surgir al elegir un proveedor de servicios en un mercado lleno de promesas y posibles riesgos. Es por 
eso que hemos diseñado nuestra Póliza de Garantía, con el objetivo de brindarte la máxima confian-
za en cada etapa de nuestro trabajo juntos.

1. Garantía de Calidad y Satisfacción:
Nos comprometemos a ofrecerte resultados que no solo cumplan, sino que superen tus expectati-
vas. Si en algún momento no estás satisfecho con el progreso o los resultados, trabajaremos incans-
ablemente para corregirlo hasta que estés completamente contento. Para ello, te ofrecemos hasta 3 
revisiones sin costo en las que podrás darnos instrucciones precisas sobre cómo deseas que tu sitio 
web sea diseñado. Las revisiones y/o cambios posteriores tendrán un costo acorde a su magnitud.

2. Transparencia en los Procesos:
Entendemos la importancia de mantener a nuestros clientes informados en todo momento. Te 
mantendremos al tanto de cada fase de diseño y desarrollo, brindándote la oportunidad de propor-
cionar comentarios y ajustes según tus necesidades.

3. Protección Contra Abusos y Estafas:
Nuestra reputación se basa en la confianza y la integridad. Estamos comprometidos a operar de 
manera ética y profesional en todo momento. Nuestra Póliza de Garantía protege contra posibles 
abusos y estafas, asegurando que tus inversiones estén seguras con nosotros.

4. Cumplimiento de Plazos:
Entendemos que el tiempo es valioso en los negocios. Nos comprometemos a cumplir con los plazos 
acordados, permitiéndote planificar con confianza el lanzamiento de tu sitio web y otras estrategias 
relacionadas.

5. Soporte Continuo:
Nuestra relación no termina con la finalización del proyecto. Ofrecemos soporte continuo para 
resolver cualquier problema técnico, realizar actualizaciones y brindarte asistencia en el futuro. Dicho 
soporte será ilimitado y gratuito en caso de mal funcionamiento derivado de errores en el diseño o la 
programación de su sitio. Asimismo, tendrás derecho a dos actualizaciones mensuales no acumula-
bles sin costo.

En Hola Web, estamos enfocados en construir relaciones sólidas con nuestros clientes basadas en la 
confianza mutua y la transparencia. Nuestra Póliza de Garantía está diseñada para ofrecerte la 
tranquilidad que necesitas al tomar la decisión de trabajar con nosotros. Estamos aquí para impulsar 
el crecimiento de tu negocio en línea y asegurarnos de que cada centavo invertido se traduzca en 
resultados excepcionales.

Únete a nuestra comunidad de clientes satisfechos que han experimentado el poder de nuestros 
servicios de diseño y desarrollo de sitios web. Estamos listos para convertir tus visiones en realidad y 
construir una presencia en línea impactante y exitosa.
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